
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
              

  令和２年３月６日 (金 ) 

  埼 玉 県 警 察 本 部 

  生 活 安 全 総 務 課 

 

 

 

 

・母さん、オレ(名前)だよ。カバンをなくしたんだ。 

・なくしたカバンの中に、携帯と大事な書類が入っていた。 

ニセ息子 

 

職員 

県内では、息子や孫などの親族を騙る詐欺被害が多発しています。 

被害に遭う方はオレオレ詐欺を知っている方がほとんどですが、いざ犯人からの

電話を受けてしまうと 

●困っている家族(息子等)を助けてあげたい 

●早くお金を渡さないと家族が大変なことになる 
という家族を強く思う気持ちから、冷静な判断ができなくなっています。 

さらに、ニセの親族からの電話があった後、ニセの警察官などから次々と電話が

かかってくるので、正常な判断ができなくなってしまいます。 

・カバンが見つかりました。 

・書類は入っていませんでした。 

・今日大事な取引がある。いくらか都合つかないかな。 

・オレは取引で行けないので、会社の者にお金を渡して。 

ニセ息子 

 

職員 

ニセ警察官 

 

職員 

息子が大変！ 

 

 

 



○ 予兆多発地域 

  

 

 

 

 
 

 

 

○ 特殊詐欺の被害未然防止好事例（2/28～3/5） 

手口 未然防止者 概要 

預貯金 妹  川越市内の一般家庭において、高齢女性が警察官を名乗る者か

ら「強盗犯人を捕まえたところあなたの夫名義の保険証とキャッ

シュカードを持っていた。確認したいことがあるのでキャッシュ

カードを預かる。」等と電話があり、落ち着きなく電話をしてい

たところ、その姿を見かけた高齢女性の妹が不審に思い電話を代

わり、特殊詐欺と看破し、警察に通報をした。 

オレオレ 長男  新座市内の一般家庭において、高齢女性が次男を名乗る者から

「会社の書類を紛失した。契約に使う重要な書類だった。契約金

を用意しないといけない。300 万円用意できない？」等と電話が

あり、50 万円を用意し、次男の同僚が受け取りに来るのを待って

いたところ、帰宅した長男が現金を見かけ不審に思い、母親に使

途を尋ね、オレオレ詐欺と看破し、110 番通報をした。 

架空料金請求 コンビニ店員  草加市内のセブンイレブンにおいて、高齢男性客が来店し５万

円分のグーグルプレイカードを購入しようとしたことから、コン

ビニ店員が使途を尋ねたところいたところ「有料サイトの未納料

金があるとメールが届き、電話をしたところウイルス駆除ソフト

の利用料金が未納と言われた。コンビニで料金が支払えるのでコ

ンビニについたら連絡をするように言われた。」等と話したこと

から、架空料金詐欺を疑い 110 番通報をした。 

三郷市 7 川越市 6 鶴ヶ島市 3 草加市 3 所沢市 6 入間市 8 飯能市 9

狭山市 5 さいたま市岩槻区 1 三郷市 1 深谷市 3 新座市 4 新座市 7 入間市 7

東松山市 5 上尾市 1 川口市 1 川越市 2 熊谷市 4 川口市 7 所沢市 5

川口市 3 熊谷市 1 春日部市 1 さいたま市岩槻区 2 本庄市 4 東松山市 7 毛呂山町 4

所沢市 2 和光市 1 さいたま市浦和区 2 さいたま市浦和区 2 羽生市 5 春日部市 3

2/28(金) 3/5(木)3/4(水)3/3(火)3/2(月)3/1(日)2/29(土)



  詐欺犯人からの電話内容 

   詐欺犯人からの主な電話内容を日ごとにまとめたものです。 

   2月28日（金）～3月1日（日） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 東三ツ木
ﾋｶﾞｼﾐﾂｷﾞ

（2/27）オレだけど。（○○<長男>かい？）そうだよ。今、品川にいて、上司に会うのに時間があったか
ら喫茶店で時間をつぶしていたんだけど、書類と財布と携帯電話を店に忘れてしまった。店に戻ったら、
もう盗まれてしまっていた。（うちにいる犬の名前を言ってごらん。）　　知るか、ボケ。【相手から電
話断、長男の嫁に確認し看破】

オレオレ

2 入間川
ｲﾙﾏｶﾞﾜ

（2/27）オレだけど。実は会社の大事な書類を失くしてしまって、警察に届けてある。警察からそっちに
連絡があると思うけど、今日家に誰かいるかな？（いるよ。）そうか。今、東京駅にいるんだけど、財布
も落としちゃった。【声が違うため不審に思い電話断、息子に確認し看破】

オレオレ

3 東松山市 西本宿
ﾆｼﾓﾄｼﾞｭｸ （2/27）捜査二課の者ですが、詐欺グループを捕まえたら、○○（通報者の夫）さん名義のカードが出て

きました。○○さんはいますか？【既に夫は死去していたため看破】
預貯金

4 三郷
ﾐｻﾄ

（2/27）吉川警察署ですが、強盗犯２人を逮捕したところ、あなた名義の名簿、通帳、キャッシュカード
を持っていました。Ａ銀行とＢ銀行は利用していますか。【Ａは使っています。】引き落とされていると
いけないので、こちらで停止の手続きをします。（あなた本当に警察ですか？）そうです。これから銀行
に電話しておきます。【不審に思い電話断、警察に相談して看破】

預貯金

5 早稲田
ﾜｾﾀﾞ （2/27）吉川警察署生活安全課ですが、被害者の名簿にあなたの名前が載ってました。【不審に思い電話

断、警察に相談して看破】
預貯金

市 町 村

狭山市

三郷市



   3月2日（月） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 さいたま市浦和区
神明
ｼﾝﾒｲ

　○○（百貨店）ですが、あなた名義のビザカードが使われています。もしかしたら、悪用されているか
もしれないので、警察に通報します。（電話断、その後）大宮警察署の者ですが、あなたのビザカードが
落とし物として届いています。【心当たりが無いので電話断、警察に相談して看破】

預貯金

2 さいたま市南区
太田窪
ﾀﾞｲﾀｸﾎﾞ

　俺だけど。（○○<孫>かい？）そうだよ。実はスマホや会社の書類が入ったバッグを失くして大変なこ
とになっている。相手に弁済するために、100万円が必要になった。今川口駅から電話している。（そんな
お金は銀行に行かないと用意できない。）そうか、お金が用意できるなら、後で電話するよ。【不審に思
い電話断、娘に相談して看破】

オレオレ

3 新座市 野寺
ﾉﾃﾞﾗ

　新座市役所年金課の者ですが、以前、青い封筒で送付したのですが保険の払戻金があります。そちらに
届いていませんか。（怪しいので、市役所にかけ直します。あんた詐欺でしょ。）うるせぇ、くそば
ばぁ。【暴言を吐き相手から電話断】

還付金

4 草加市 青柳
ｱｵﾔｷﾞ

　○○（長男）だけど、カバンをなくしてしまって困っている。中には会社の書類や契約書が入ってい
た。相手の会社に100万円を払わないといけない。落とし物の届出をしたから、見つかったら警察から連絡
があると思う。（電話断、その後）上野駅前交番落とし物係の者ですが、息子さんのカバンが届いていま
す。中には何も入っていませんでした。【電話断後、息子からの電話と誤信し、郵便局で100万円をおろそ
うとしたところで局員に止められた】

オレオレ

5 羽生市 小須賀
ｺｽｶ

　羽生市役所年金保険課の者ですが、あなたに累積保険料の払い戻しがあります。平成25年から30年まで
の５年間の払戻金です。受付の手紙が届いていませんか。(届いていません。）○○銀行の口座を持ってい
ますか。（あります。）では、○○銀行から連絡をさせます。（電話断、その後）○○銀行コールセン
ターの者ですが、手続きをしますので、近くの△△（ドラッグストア）に行って下さい。着いたら080-
・・・に電話をしてください。【不審に思い電話断、市役所に確認し看破】

還付金

市 町 村



   3月3日（火） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 さいたま市中央区
上峰
ｳｴﾐﾈ

　もしもし、オレだよ。○○（長男）だよ。実は大変な事になってしまって…。小切手が入った封書を
送ったら、宛名を間違えて送ってしまった。上司が穴埋めしてくれると言ってくれてるんだけど、現金が
必要なんだ。郵政省に問合せをしたら、もう間に合わないと言われてしまった。どうしよう。もし母さん
が助けてくれるなら、会社の人に取りに行ってもらおうと考えているんだけど。（少し考えさせてほしい
と告げ電話断、その後）今、上司が土下座して謝っている。どうにかならないかな。お母さん、何とかし
てほしい…。【父親の名前を尋ねたところ答えられなかったため看破し、電話断】

オレオレ

2 新座市 栗原
ｸﾘﾊﾗ 　オレだよ、息子だよ。（はっ？ちょっと声が違うんじゃない。）会社の内線でかけているから違って聞

こえるんだよ。（あなた名前は？）○○（読み方が違う）だよ。【名前を間違えたため電話断】
オレオレ

3 飯能市 川寺
ｶﾜﾃﾞﾗ

　オレだけどさ、郵便局から荷物が届いていないか。（あんた誰？）○○（長男）だよ。会社で事業の失
敗をして、100万円が至急必要になった。用意できる？（お金なんてないよ。むしろあんたがお金を送って
くれよ。）そのうち持っていくよ。【相手から電話断、長男に確認し看破】

オレオレ

4 羽生市 西
ﾆｼ

　羽生市役所税金課の者ですが、税金の支払い過ぎの戻りが99,841円あります。今年の３月一杯で書類の
有効期限が切れます。新たに手続きをし直さなけばいけません。銀行に口座を持っていますか。【口座を
聞かれたことに不審を抱き電話断、市役所に確認し看破】

還付金

5 杉戸町 高野台西
ﾀｶﾉﾀﾞｲﾆｼ

　○○（長男）だけど。携帯電話をなくした。携帯を入れたカバンごと電車の網棚に置いてきちゃった。
警察に届けているから、警察から電話がかかってくるかもしれない。（その後）電話かかってきた？カバ
ンの中には取引先に持って行く書類が入っていたんだけど。【長男は電車を使わない業種なので看破】

オレオレ

市 町 村



 3月4日（水） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 新座市 野火止
ﾉﾋﾞﾄﾒ

　新座市役所の者です。医療費の還付金があります。過去５年分で合計99,841円が受け取れます。銀行か
ら手続きの銀行をさせますが、Ａ銀行かＢ銀行どちらで手続きをしますか？（Ａ銀行でお願いします。）
この後に銀行から連絡をさせますので、自宅でお待ちください。【直接市役所へ取りに行くと告げたとこ
ろ、相手電話断。市役所へ確認をして詐欺と看破】

還付金

2 入間市 宮前町
ﾐﾔﾏｴﾁｮｳ

　○○（家電量販店）の者ですが、貴方のカードで女性が買い物をしています。本人確認をしたところ逃
げてしまいました。警察へ通報をします。（その後）東入間警察署の者ですが、キャッシュカードの情報
が流出しているようです。カードを調べる必要があります。預かりに行きますのでカードを封筒に入れて
準備して下さい。【警察官が自宅に来るのはおかしいと思い詐欺と看破】

預貯金

3 川口市 西立野
ﾆｼﾀﾃﾉ

　武南警察署生活安全課の者ですが、詐欺グループの家宅捜索をしたところ貴方名義の通帳と保険証が見
つかりました。偽造されているようです。実物の保険証の番号を教えて下さい。【不審に思い警察に直接
行くと言い、電話断。通報をして詐欺と看破。】

預貯金

4 上尾市 西門前
ﾆｼﾓﾝｾﾞﾝ

　○○（孫）だけど、出張先で会社の書類を失くしてしまった。書類の中に取引でつかう小切手が入って
いて、大事になっている。このままでいたら俺はもう死ぬしかない。いくらでもいいからお金を用意して
ほしい。（自宅に孫の同僚と名乗る男が現れたが、孫が直接取りに来るように伝える。）そっちまでは行
けそうにない。とりあえず大宮まで持ってきて。【大宮駅に向かう電車の中で孫と連絡が取れ詐欺と看
破。】

オレオレ

5 さいたま市桜区 田島
ﾀｼﾞﾏ

　警察の者ですが、あなたの銀行口座の情報が詐欺グループに流出しています。キャッシュカードが偽造
されているようで、口座から現金が引き出されているようです。一度キャッシュカードを確認に行きたい
ので、今日は自宅にいらっしゃいますか？【電話ののち不安になり銀行に問い合わせたところ、詐欺と言
われ看破】

預貯金

市 町 村



 3月5日（木） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 春日部市 栄町
ｻｶｴﾁｮｳ 　春日部警察署の者ですが、貴方の個人情報がインターネット決済の会社に漏れています。Ａ社、Ｂ社、

Ｃ社に流出して悪用されているようです。【不審に思い自分で確認すると伝えると相手電話断】
預貯金

2 上尾市 井戸木
ｲﾄﾞｷ

　もしもし。俺だよ。（誰なの？）ん？俺の声聞こえてる？（名前を言ってみな。）そんなこと言わない
でよ。俺だよおばあちゃん。実は仕事で失敗しちゃって、そっちにも迷惑がかかるかもしれないから連絡
をしたよ。これから金策しないといけないからまた連絡するね。【名前を聞いても答えないことから詐欺
と看破】

オレオレ

3 新座市 堀
ﾎﾘ
ノ内

ｳﾁ

　新座市役所健康保険課の者です。消費税を払いすぎているので払い戻しをします。払い戻しの窓口に
なっているＡ銀行の総合コールセンターから電話が行きます。（その後）コールセンターの者です。○○
（スーパー）の隣にあるＡ銀行のＡＴＭに免許証とキャッシュカードをもってきてください。駐車場につ
いたら電話をください。（銀行ではできないのですか？）窓口での手続きはしていないので、対応できま
せん。ＡＴＭでの対応になります。【消費税の還付手続きがあるのか疑問に思い市役所へ確認をして看
破】

還付金

4 日高市 武蔵台
ﾑｻｼﾀﾞｲ

　○○銀行の者です。旦那さんの休眠口座が見つかり、口座に12万９千円が残っています。手続きをしな
いで放置していると、国に没収されてしまうので事前に連絡をしました。手続きを始めたいのですが、今
できますか？【今日はできないと答えるとまた電話をすると相手がいい電話断】

預貯金

5 毛呂山町 毛呂本郷
ﾓﾛﾎﾝｺﾞｳ

　西入間警察生活安全課の者です。詐欺グループを捕まえました。Ａ銀行、Ｂ銀行、Ｃ銀行であなた名義
の口座が見つかりました。これらの銀行にこうざは持っていますか？他にも口座を持っていたら銀行名を
教えて下さい。【調べて折り返すと伝えると、相手は一般民家の電話番号を言い電話断。警察署へ通報を
して詐欺と看破】

預貯金

6 越谷市 大林
ｵｵﾊﾞﾔｼ

　○○（長男）だけど、電車の棚にカバンを置いていたら間違って違う人に持っていかれた。カバンの中
に大切な書類と小切手が入っていた。お金が1000万円位必要なんだ。上司が貯金から用意してくれている
けど、俺の失敗だからいくらかお金を用意したい。お母さん工面できないか。俺は仕事で取りに行けな
い。金融機関の職員が向かっている。【自宅付近の公園において、金融機関職員を名乗る男に現金100万円
を手渡す。】

オレオレ

市 町 村


