
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  令和 ２年 ２月 2 1 日 ( 金 ) 

  埼 玉 県 警 察 本 部 

  生 活 安 全 総 務 課 

 

 特殊詐欺市町村別被害発生状況(令和２年１月末) 

2件未満

20件以上

 10件以上20件未満

  2件以上10件未満

※ 特殊詐欺とは、オレオレ詐欺、預貯金詐欺、架空料金請求詐欺、還付金詐欺、融資 保証金詐欺、金融 商品

 詐欺、ギャンブル詐欺、交際あっせん詐欺、その他の特殊詐欺及びキャッシュカード詐欺盗の総称になります。 

※ 被害金額は、預貯金詐欺、キャッシュカード詐欺盗より取られたキャッシュカードによって不正に引き 出さ

 れた金額を含みます。 

※ 被害金額は、 

 一万円未満切り捨て。 
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件数 市町村 件数

さいたま市 16 ( 2 ) 2,187 万円 吉川市 1 ( 0 ) 50 万円
南区 5 ( 0 ) 755 万円 戸田市 1 ( 0 ) 40 万円
見沼区 4 ( 0 ) 651 万円 飯能市 1 ( 0 ) 30 万円
桜区 2 ( 0 ) 205 万円 越谷市 1 ( 0 ) 10 万円
浦和区 2 ( 1 ) 400 万円 鳩山町 1 ( 0 ) 0 万円
西区 1 ( 0 ) 150 万円 入間市 1 ( 1 ) 0 万円
大宮区 1 ( 0 ) 25 万円 ふじみ野市 1 ( 1 ) 0 万円
緑区 1 ( 1 ) 0 万円 長瀞町 1 ( 1 ) 0 万円
北区 0 ( 0 ) 0 万円 狭山市 0 ( 0 ) 0 万円
中央区 0 ( 0 ) 0 万円 朝霞市 0 ( 0 ) 0 万円
岩槻区 0 ( 0 ) 0 万円 三郷市 0 ( 0 ) 0 万円
川口市 7 ( 1 ) 373 万円 日高市 0 ( 0 ) 0 万円
東松山市 6 ( 0 ) 759 万円 富士見市 0 ( 0 ) 0 万円
春日部市 5 ( 0 ) 1,759 万円 志木市 0 ( 0 ) 0 万円
熊谷市 5 ( 0 ) 535 万円 桶川市 0 ( 0 ) 0 万円
新座市 4 ( 0 ) 300 万円 和光市 0 ( 0 ) 0 万円
加須市 3 ( 0 ) 917 万円 秩父市 0 ( 0 ) 0 万円
草加市 3 ( 0 ) 300 万円 幸手市 0 ( 0 ) 0 万円
上尾市 3 ( 0 ) 101 万円 毛呂山町 0 ( 0 ) 0 万円
川越市 2 ( 0 ) 1,500 万円 羽生市 0 ( 0 ) 0 万円
坂戸市 2 ( 0 ) 648 万円 上里町 0 ( 0 ) 0 万円
寄居町 2 ( 0 ) 532 万円 伊奈町 0 ( 0 ) 0 万円
蕨市 2 ( 0 ) 46 万円 神川町 0 ( 0 ) 0 万円
行田市 2 ( 1 ) 5,300 万円 滑川町 0 ( 0 ) 0 万円
所沢市 2 ( 1 ) 100 万円 杉戸町 0 ( 0 ) 0 万円
蓮田市 2 ( 1 ) 50 万円 松伏町 0 ( 0 ) 0 万円
北本市 1 ( 0 ) 323 万円 吉見町 0 ( 0 ) 0 万円
美里町 1 ( 0 ) 151 万円 越生町 0 ( 0 ) 0 万円
久喜市 1 ( 0 ) 149 万円 小川町 0 ( 0 ) 0 万円
鴻巣市 1 ( 0 ) 149 万円 横瀬町 0 ( 0 ) 0 万円
本庄市 1 ( 0 ) 149 万円 嵐山町 0 ( 0 ) 0 万円
宮代町 1 ( 0 ) 100 万円 小鹿野町 0 ( 0 ) 0 万円
鶴ヶ島市 1 ( 0 ) 65 万円 川島町 0 ( 0 ) 0 万円
深谷市 1 ( 0 ) 64 万円 三芳町 0 ( 0 ) 0 万円
皆野町 1 ( 0 ) 60 万円 ときがわ町 0 ( 0 ) 0 万円
八潮市 1 ( 0 ) 50 万円 東秩父村 0 ( 0 ) 0 万円
白岡市 1 ( 0 ) 50 万円 県外 0 ( 0 ) 0 万円

合計 85 ( 9 ) 1億6,856 万円

未遂
(内数)

未遂
(内数)

市町村
被害金額

(カード引出額含む)
被害金額

(カード引出額含む)



○ 予兆多発地域 

  

 

 

 

 
 

 

○ 特殊詐欺の被害未然防止好事例（2/14～2/21） 

手口 未然防止者 概要 

オレオレ 

 

娘  所沢市内の一般家庭において、高齢女性が娘婿を名乗る者から

「友人に名義貸しを貸したら問題が起きて、示談金に 250 万円が

必要になった。」等と電話があり、落ち着きなく通話をしていた

ところ、その姿を見かけた娘が不審に思い電話を代わり、オレオ

レ詐欺と看破し 110 番通報した。 

架空料金請求 

 

コンビニ店員  三郷市内のデイリーヤマザキにおいて、高齢女性が高額な電子

マネーを購入しようとしたことから、店員が使途を尋ねたところ

「電話会社からショートメールが届き、窓口に電話をしたところ

天気予報アプリの利用料金が支払われていないので、料金をウェ

ブマネーで支払うように言われた。」と話したことから、店員は

詐欺を疑い、購入手続きを中止し 110 番通報した。 

オレオレ 

 

息子  越谷市内の一般家庭において、高齢女性が弟を名乗る者から

「会社の鞄を失くし、取引に使うお金が用意できないので、貸し

て欲しい。」等と電話を受け、現金を用意し待っていたところ、

その話を聞いた長男が詐欺を疑い、弟に電話で確認した結果オレ

オレ詐欺と判明し、被害を水際で防止したもの。 

還付金 

 

娘  新座市役所の一般家庭において、高齢女性が新座市役所職員を

名乗る者から「介護保険料の差額が 99,984 円あります。手続き

の期限が切れてしまうので、本日中に直接振り込みます。」等と

電話を受け、近所のドラッグストアＡＴＭに向かい振り込み手続

きを始めたが、キャッシュカードの暗証番号を忘れてしまったこ

とから娘に電話をしたところ、娘が話の内容から還付金詐欺と見

破り警察へ通報をした。 

春日部市 7 加須市 27 行田市 1 上尾市 7 久喜市 6 三郷市 11 入間市 6

蓮田市 7 久喜市 21 川越市 1 熊谷市 6 所沢市 4 草加市 7 越谷市 3

所沢市 6 越谷市 1 富士見市 1 川越市 5 越谷市 3 越谷市 4 久喜市 3

宮代町 3 さいたま市桜区 1 三芳町 3 飯能市 3 蓮田市 4 春日部市 2

さいたま市中央区 1 入間市 1 毛呂山町 2 熊谷市 2 所沢市 3 川口市 2

2/14(金) 2/20(木)2/19(水)2/18(火)2/17(月)2/16(日)2/15(土)



  詐欺犯人からの電話内容 

   詐欺犯人からの主な電話内容を日ごとにまとめたものです。 

   2月14日（金）～2月16日（日） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 所沢市 下安松
ｼﾓﾔｽﾏﾂ

（2/14）○○池袋店（百貨店）ですが、あなたのクレジットカードでバッグを買った人が不審なので確認
をしています。その男はＪＣＢカードを使っていました。今、家に誰かいますか。（主人がいます。）そ
うですか、では失礼します。【相手から電話断、警察に相談して看破】

預貯金

2 越谷市 花田
ﾊﾅﾀﾞ

（2/14）○○新宿店（百貨店）ですが、今、30歳位の女性が、あなた名義のＶＩＳＡカードで30万円の
バックを購入しようとしていました。誰かに買い物を頼みましたか？（知りません。）もしかしたら、
カードが偽造されているかもしれないので、銀行協会に連絡をしておきます。（電話断、10分後）銀行協
会の者ですが、既に悪用されている危険があります。口座の残高とキャッシュカードの暗証番号を教えて
ください。（どうしてですか。）いいから、悪用されているので、早く教えてください。【何度もしつこ
く聞いてくるため不審に思い電話断、警察に相談して看破】

預貯金

3 吉川市 上笹塚
ｶﾐｻｻﾂﾞｶ

（2/14）○○新宿店（百貨店）ですが、あなた名義のカードを使い、商品を購入しようとした50歳くらい
の女性がいましたが、心当たりありますか。（いいえ。）では、偽造された可能性があるので、警察に情
報提供しておきます。（電話断、その後）こちらは、新宿警察署ですが、○○から通報があり・・・。
【不審なため電話断、警察に相談して看破】

預貯金

4 春日部市 緑町
ﾐﾄﾞﾘﾁｮｳ

（2/14）春日部警察署生活安全課の者ですが、詐欺グループを捕まえたら、あなたの名簿が見つかりまし
た。（へぇ、そうなんですか。）もしかしたら、あなたの個人情報が漏れているかもしれません。【適当
に受け答えしていたら相手から電話断】

預貯金

5 蓮田市 東
ﾋｶﾞｼ

（2/14）岩槻警察署ですが、振り込め詐欺のグループを捕まえたら、あなたの個人情報がありました。
（びっくりして娘に電話を代わる）娘さんですか？お父さんの個人情報が漏れているようですよ。【即看
破し電話断】

預貯金

市 町 村



    2月17日（月） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 川越市 上戸新町
ｳﾜﾄﾞｼﾝﾏﾁ

　川越警察署の者です。詐欺の犯人を逮捕したところＡ銀行とＢ銀行の職員がいました。その犯人から口
座情報が洩れ、悪用されています。○○さんが被害に遭っていないか調べます。どちらの銀行を使ってい
ますか？（何でですか？教えられないです。）何で教えられないんですか？それではこれから調べにそち
らへ行きます。【不審に思い警察へ確認をし看破】

預貯金

2 上尾市 上
ｶﾐ

　○○池袋店（百貨店）の者です。●●（苗字）さんですか？ご主人さんのカードを使って買い物をして
いる人がいます。怪しかったので話を聞いたところ買い物を頼まれたと話していました。確認のため連絡
をしました。（知りません。）それではこちらから池袋警察署へ通報をします。（その後）池袋警察署の
者です。クレジットカードが２枚作られているようですが、使用された形跡はありません。停止したので
今後使われることはありません。銀行に確認をしてみて下さい。【不安になり警察に確認をして詐欺と看
破】

預貯金

3 上尾市 原市
ﾊﾗｲﾁ

　上尾市役所年金保険課の者です。平成25年から30年の累積保険の過払い金が99,840円あるので還付をし
ます。手続きの期限が切れているので受付番号の再発行をして下さい。取引銀行は何処ですか？（○○銀
行です）それでは○○銀行のコールセンターから受付番号の再発行の連絡があります。【不審に思い市役
所へ確認をすると伝えると相手電話断】

還付金

4 毛呂山町 南台
ﾐﾅﾐﾀﾞｲ 　○○（孫）だけど、俺宛ての電話がそっちになかった？（あなた誰？）○○だよ。俺のこと忘れちゃっ

たの？【声が違うことを指摘すると文句を言い電話断】
オレオレ

5 三芳町 藤久保
ﾌｼﾞｸﾎﾞ

（女掛け子）東入間警察署の者です。詐欺の犯人を捕まえたところ、あなた名義のキャッシュカードを
持っていました。あなたの手元にキャッシュカードは何枚ありますか？すべての銀行名を教えて下さい。
（話を渋っていると）口座からお金を引き出されている方もいます。調べるために早く教えて下さい。
【あまりにもしつこく聞くため不審に思い電話断。警察へ確認をして詐欺と看破】

預貯金

市 町 村



     2月18日（火） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 飯能市 川寺
ｶﾜﾃﾞﾗ

　飯能市役所健康保険課の者ですが、過去5年間の保険料の返金があります。書類が届いていると思うので
すが・・・（届いていないので送ってください。）今日が期限になので、間に合いません。書類がなくて
も手続きが出来るか交渉をしてみます。振込先の銀行名を教えて下さい。（○○銀行です。）銀行から連
絡がいきます。（その後）○○銀行の者です。口座の残高はどのくらいありますか？（ほとんどありませ
ん。なぜ残高を聞くんですか？）手数料が3,000円掛かるからです。順番に振り込んでいくので、振り込み
は２月下旬になります。（相手電話断）【電話の内容を不審に思い市役所へ確認をして詐欺と看破】

還付金

2 八潮市 南後谷
ﾐﾅﾐｳｼﾛﾔ

　八潮市役所の者ですが、消費税が増税になった関係で還付金があります｡こちらから口座に直接振り込み
ます。対応している銀行か調べるので、銀行名、口座番号、暗証番号、残高を教えて下さい。（すべて答
える。）お調べしたところ、古いタイプのキャッシュカードを使っているようで、手続きにエラーが出て
しまいます。カードを作り替えますので、本店に今からこれますか？（いけません。）ではこちらからお
持ちします。【以前カードは郵送で送られてきたことを思い出し、不審に思い銀行へ確認をして看破】

預貯金

3 宮代町 東姫宮
ﾋｶﾞｼﾋﾒﾐﾔ

　宮代町役場の者です。○○銀行に振込みをさせてもらいます。口座番号と暗証番号を教えてもらっても
よろしいですか？（○○銀行解約しちゃったわよ）それでは●●銀行に口座はありますか？（ちょっとサ
ギっぽくないですか？）こっちは役場の者ですよ。もう知りませんよ。【不審に思い警察へ通報をして詐
欺と看破】

還付金

4 久喜市 桜田
ｻｸﾗﾀﾞ

　幸手警察署の者です。振り込め詐欺の犯人を捕まえました。犯人の持ち物にキャッシュカードが60枚く
らいあり、その中にあなた名義のカードがありました。このまま待っていますので、通帳やカードがなく
なっていないか確認をして下さい。（誰のカードですか？名前を言って下さい。）わかりました。また後
で電話をしますので、探しておいてください。【電話番号が表示圏外となっていたため不審に思い警察に
通報をして詐欺と看破 】

預貯金

市 町 村



 2月19日（水） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. 詐　　　言 手　口

1 越谷市 蒲生東町
ｶﾞﾓｳﾋｶﾞｼﾁｮｳ

　俺だけど、会社のカバンを落としてしまい警察に届けた。鞄の中には携帯電話と会社の重要な書類が
入っていて、俺に連絡手段がないから鞄が見つかったらそっちに連絡がいく。今日は一日家に居てくれ。
（その後）○○（不明）警察の者ですが、息子さんの鞄が届きました。（その後）俺だけど、鞄は受け
取ったよ。でも、会社の書類が無くなっていた。書類が無くなったせいで取引に穴をあけてしまう。みん
なに迷惑がかかるからお金を用意してほしい。いくらなら用意出来る？【郵便局に現金を引き出しに行っ
たところ、対応した郵便局員が特殊詐欺と看破しホットライン通報。水際防止となったもの。】

オレオレ

2 三郷市 栄
ｻｶｴ

　吉川警察署の者ですが、○○（通報者）さんの保険証や通帳、キャッシュカードが落し物として届きま
した。心当たりありませんか？確認をさせていただきたいので、持っている銀行名と口座番号を教えてく
ださい。【キャッシュカードは持っていないため不審に思い電話断。警察へ通報し看破。】

預貯金

3 三郷市 新和
ｼﾝﾜ

　吉川警察署の者ですが、三郷市内でオレオレ詐欺の犯人を16人捕まえました。犯人の中には銀行員がい
て、持ち物の中に○○（通報者）さんのキャッシュカードも見つかりました。手元にあるか一度確認をし
てもらいたいのですが。（手元にありますよ。）では、偽造されているようですね。一度キャッシュカー
ドを確認させてもらいたいので、近くを回っているものに向かわせます。【話が下手だったため不審に思
い、警察に通報をして詐欺と看破】

預貯金

4 志木市 幸町
ｻｲﾜｲﾁｮｳ

　志木市役所の者ですが、消費税の関係でお金が戻ります。これから手続きの話をします。（話が分から
ないため夫に代わる）振り込みの手続きをしますが、残高が多いと手数料が掛からないため、銀行口座と
残高を教えて下さい。【口座残高を答えている途中に不審に思い、一度電話断。市役所へ確認の電話をし
て看破】

還付金

5 所沢市 牛沼
ｳｼﾇﾏ

（ショートメール）未納料金ああります。至急に電話をください。03････・（電話をすると）お客様サ
ポートの者です。未納料金の確認をしますので、名前と生年月日を教えてください。（答える）それでは
調べますので、しばらくお待ちください。【保留となったため、相手の電話番号を調べたところ、イン
ターネット上に詐欺と書き込みがあり看破。】

架空料金請求

6 越谷市 蒲生東町
ｶﾞﾓｳﾋｶﾞｼﾁｮｳ

　○○（次男）だけど、カバンを失くした。カバンの中に書類が入っていた。新しい書類を用意するには
100万円が必要だ。大宮にカバンを取りに行くから現金を取りに行けない。代わりに別の者が行くからそい
つに現金を渡してほしい。【自宅付近の公園において、男に現金100万円を手渡す。】

オレオレ

市 町 村
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No. 詐　　　言 手　口

1 狭山台
ｻﾔﾏﾀﾞｲ

　狭山警察署の者ですが、あなたの偽造キャッシュカードをもっている犯人を捕まえました。手元に
キャッシュカードが全部あるか確認をして下さい。（ありますよ。）他にも偽造されていないか確認をし
ますので、取引のある銀行名を教えて下さい。【電話番号が表示圏外となっていたため、おかしいのでは
ないかと聞いたところ相手電話断】

預貯金

2 二本木
ﾆﾎﾝｷﾞ

　銀行協会の者です。狭山警察署から○○（通報者）さん名義の偽造キャッシュカードが発見されたと連
絡を受けました。どこの口座をお持ちですか。（よくわからないので息子と代わる）キャッシュカードを
確認してほしいのですが、裏面には何が書いてありますか？残高と最終記帳日を教えて下さい。偽造
キャッシュカードで引出された分は保証がきくので安心してください。（調べて折り返し電話します。）
一度電話を切ると保証は出来ないのでご自身で対処して下さい。（相手電話断）【不審な内容のため警察
に通報をし詐欺と看破】

預貯金

3 草加市 旭町
ｱｻﾋﾁｮｳ

　俺だけど携帯電話を落として交番に届けた。実家に交番から電話があったら受けておいて。（○○（息
子）かい、わかったよ。）（その後不審に思い、息子の携帯電話に電話をし詐欺と看破）どう？電話あっ
た？（どこからの電話？）交番からだよ。（ないよ。）わかった。また連絡する。【2度目の電話ののち警
察に通報。以後電話はなし。】

オレオレ

4 新座市 野火止
ﾉﾋﾞﾄﾒ

　新座市役所の者です。介護保険料の差額が99,984円あります。近くのドラッグストアで受け取れますの
で向かって下さい。【ＡＴＭで手続きを始めるも、暗証番号がわからず娘に聞いたところ、娘が詐欺と見
破り水際防止となる】

還付金

5 さいたま市浦和区
神明
ｼﾝﾒｲ

　○○新宿店（百貨店）の者です。あなた名義のクレジットカードで買い物をされたお客様がいました。
（何の話ですか？）身に覚えがないようですね。カードが悪用されているのかもしれないですね。（私
カード持ってませんけど。名前が同じだっただけじゃないですか？）そんなことはありません。こちらか
ら警察に通報をしますね。【不審な為、その必要はないと言い電話断。心配になり警察へ通報し詐欺と看
破】

預貯金

市 町 村

入間市


